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POLÍTICA DE CALIDAD 

 
BPL MEDICAL S.A.S se compromete a fomentar el mantenimiento y la mejora continua del Sistema de 
Gestión de Calidad, destinando todos los recursos necesarios para fortalecer estas bases y alcanzar 
nuestros objetivos; cumpliendo permanentemente los requisitos legales aplicables tales como, Decreto 
4725 de 2005, Resolución 4002 de 2007 y Resolución 4816 de 2008. Para lo anterior, nos comprometemos 
a: 

• Satisfacer oportunamente la demanda de nuestros clientes con tecnología acorde a las 
necesidades. 

• Participar dentro del sistema de Tecnovigilancia del INVIMA realizando los reportes y seguimientos 
según la trazabilidad de los dispositivos y equipos comercializados. 

• Mantener personal altamente competente. 
• Ampliar nuestra participación en el mercado nacional de productos y dispositivos médicos. 
• Aplicar la mejora continua de manera efectiva en todos nuestros procesos, con un enfoque 

especial en la calidad y seguridad de nuestros productos y servicios, así como en la atención al 
cliente y su satisfacción. 

Promovemos la comprensión y difusión de nuestra Política de Calidad dentro de la organización, mediante 
la formación y comunicación continua con nuestros colaboradores. 
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CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DESCRIPCIÓN RESPONSABLE 
1 04/09/2017 Elaboración del documento Coordinadora Recursos Humanos 

2 07/01/2020 Se actualiza la versión del documento. Coordinadora Recursos Humanos 

3 01/07/2022 Se realiza el cambio de logo de la empresa, se 
actualiza la versión del documento. Coordinadora Recursos Humanos 

4 21/07/2023 Se realiza el cambio de logo de la empresa, se 
actualiza la versión del documento. 

Coordinadora Recursos Humanos 

5 14/02/2024 Se realiza ajuste de la política en general. Se 
actualiza la versión del documento Líder de calidad 

6 2025/02/12 Se realiza ajuste en uno de los objetivos de la 
política, se actualiza la versión del documento. Líder de calidad 
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